Załącznik nr 2 do Zarządzenia nr  84/2011

Starosty Tarnogórskiego

z dnia 14.09.2011 r.

Tabela przedstawia kategorie ryzyka wraz z przykładowymi przyczynami - czynnikami ryzyka.

	Kategorie ryzyk w Starostwie Powiatowym w Tarnowskich Górach



	Ryzyko zarządzania zasobami ludzkimi
	· duża liczba wolnych etatów

· nieobsadzone główne stanowiska

· brak możliwości zatrudnienia pracowników

· przerost zatrudnienia

· zbyt niski poziom zatrudnienia

· duża rotacja pracowników

· nieefektywna rekrutacja

· brak pracowników o odpowiednich kwalifikacjach, umiejętnościach, doświadczeniu

· niska wydajność pracy pracowników

· brak środków na szkolenia

· brak programu/planu szkoleń, podnoszenia kwalifikacji pracowników.

· niski poziom motywacji pracowników

· brak zaangażowania pracowników oraz niestaranność

· nieetyczne zachowanie pracowników i oszustwa
· opór pracowników oraz brak skłonności do zmian i innowacji

	Ryzyko finansowe
	· zbyt mały budżet

· źle określony budżet

· nadmierne wydatki budżetowe

· małe dochody

· złe planowanie budżetu

· zła sytuacja finansowa

· rosnące koszty

· wysokie koszty ubezpieczenia

· brak możliwości ubezpieczenia

· wysoki poziom zadłużenia

· nierzetelna sprawozdawczość budżetowa

· prowadzenie rachunkowości niezgodnie z przepisami i standardami

· niezapłacone odsetki

· koszty obsługi dużego zadłużenia

· utrata środków rzeczowych lub finansowych w wyniku przestępstwa lub wykroczenia

· kary umowne

· niekorzystne umowy

	Ryzyko działalności/operacyjne 
	· brak aktów prawnych i procedur lub ich nieaktualność

· działania niezgodne z przepisami prawa

· rosnąca liczba spraw sądowych oraz przegranych spraw sądowych

· niekorzystne relacje z innymi urzędami oraz jednostkami

· niekorzystne opinie oraz utrata dobrej reputacji 

	
	· złożoność systemów informatycznych

· awarie zasobów informatycznych

· oprogramowanie informatyczne

· słabe bezpieczeństwo informatyczne skutkujące utratą danych, nieplanowanym udostępnieniem lub modyfikacją

	
	· zbyt długi proces decyzyjny

· decyzje podejmowane w zbyt długim terminie

· niedostateczna informacja zarządcza

· decyzje wydane z naruszeniem przepisów prawa

· niedostateczna ochrona informacji poufnych/zastrzeżonych/służbowych

	
	· słaba komunikacja wewnętrzna w pionie i poziomie

· słaba komunikacja zewnętrzna z podmiotami i jednostkami 

	
	· brak planowania lub słabe planowanie

· brak lub słaba/nieskuteczna/nieefektywna realizacja celów i zadań jednostki

· brak monitoringu działań

· złe wyniki jednostki

· brak ciągłości działalności

· brak identyfikacji przyczyn słabej wydajności/skuteczności działania

· niejasne priorytety starostwa/powiatu

· zbyt wysokie uzależnienie od zewnętrznych podmiotów/organizacji

	
	· wysoki poziom stwierdzonych nieprawidłowości przez służby kontrolne

· niedostateczna kontrola instytucjonalna/funkcyjna

· nieskuteczne mechanizmy kontrolne

· luki w bezpieczeństwie i BHP

· niewłaściwa reakcja na skargi i reklamacje

	
	· brak kontroli wykorzystania mienia 

· utrzymywane środki trwałe nieproporcjonalnie duże do prowadzonej działalności

· zasoby organizacyjne zbyt małe do prowadzonej działalności

· zakresy obowiązków

· struktura organizacyjna

	Ryzyko zewnętrzne
	· zmieniające się często przepisy prawa

· presja społeczna

· koniunktura

· inflacja

· wrażliwość polityczna


Wykaz czynników nie zamyka katalogu możliwych czynników ryzyka. Jest wskazówką pomocną w analizie ryzyka.


