Zarzadzenie nr go)} 10 AR
Strosty Tarogeysgpe
S WL, LUIL

z dnia ...

W sprawie
zmiany Zarzadzenia nr 30/2018 Starosty Tarnogoérskiego z dnia 10.05.2018 r.
w sprawie dokonywania przez klientéw oceny jakosci ustug $wiadczonych
przez Starostwo Powiatowe w Tarnowskich Gorach

Dziatajac na podstawie art. 34 ust. 1 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. 0 samorzadzie powiatowym
(t. Dz. U.z 2018, poz. 995 z péin. zm."), art. 14a ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postepowania administracyjnego
(tj. Dz. U. 22017 r. poz. 1257 z pozn. zm.?) oraz § 11, ust. 1, pkt. 10 Regulaminu Organizacyjnego Starostwa Powiatowego
w Tarnowskich Gorach (zatacznik do uchwaty nr 233/991/2017 Zarzadu Powiatu Tarnogorskiego z dnia 02 sierpnia 2017 r. z pdzn. zm.)

zarzadzam,
co nastepuje:

§1

Zmienia sie tre§C  zalgcznika do  Zarzadzenia nr 30/2018  Starosty Tarnogérskiego
z dnia 10.05.2018 r. w sprawie dokonywania przez klientow oceny jakosci ustug $wiadczonych
przez Starostwo Powiatowe w Tarnowskich Gorach, ktory otrzymuje brzmienie okreslone w zalgczniku
do niniejszego zarzadzenia.

§2

Pozostale zapisy Zarzgdzenia nr 30/2018 Starosty Tarnogérskiego z dnia 10.05.2018 r. w sprawie
dokonywania przez klientbw oceny jakosci ustug $wiadczonych przez Starostwo Powiatowe
w Tarnowskich Gérach, nie ulegajg zmianie.

§3
Traci moc Zarzgdzenie nr 24/2017 Starosty Tarnogérskiego z dnia 08.03.2017 r. w sprawie przeprowadzania
badania ankietowego wsréd klientéw Starostwa Powiatowego w Tarnowskich Gérach w zakresie

przestrzegania Kodeksu Etyki pracownikéw samorzadowych Starostwa Powiatowego w Tarnowskich Gérach
oraz jakosci obstugi klienta w Starostwie Powiatowym w Tarnowskich Gérach.

§4

Wykonanie zarzadzenia powierza sig Sekretarzowi Powiatu Tarnogérskiego.

§5

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

" Przepisy wprowadzajace zmiany opublikowano w; Dz. U. z 2018 r., poz. 1000, poz. 1349, 1432
2 Przepisy wprowadzajace zmiany opublikowano w: Dz. U. z 2018 r., poz. 149, poz. 650, poz. 1544, poz. 1629



